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Sequn datos de Recovery Labs

La demanda de recuperacion de datos se dispara en Cataluiia

e El nuamero de dispositivos recibidos en las oficinas catalanas de
Recovery Labs crece un 73% en el primer trimestre del afio con respecto
al mismo periodo del afio anterior

e La demanda catalana supone el 19% del mercado nacional

Madrid 18 de mayo de 2005. Segun los ultimos datos analizados por Recovery
Labs, (http://www.recoverylabs.com) compadia lider en el desarrollo y comercializacién
de aplicaciones y servicios de recuperacién de datos, borrado seguro y peritaje
informatico, la demanda de recuperacion de datos en Catalufa ha crecido un 73% en el
primer trimestre de 2005 con respecto al mismo periodo del afio anterior.

Desde que Recovery Labs abrié su filial en Barcelona
(www.recuperaciodedades.com), el incremento de la demanda se ha situado en una
media del 162.5% trimestral.
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Segun Miriam Lépez, Directora de Marketing y Comunicacion de Recovery Labs, “este
incremento de la demanda responde por una parte, a una légica maduracion del
mercado catalan y, por otro lado, a nuestra politica basada en ofrecer servicios
profesionales de alta calidad para lograr la satisfaccion del cliente. Ademas, nuestra
fuerte inversion en 1+D nos permite anticiparnos a las necesidades del mercado, y
ofrecer un servicio personalizado a nuestros clientes”.
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De todos los dispositivos recibidos en Recovery Labs Barcelona, el 91,6% eran discos
duros y el resto tarjetas de memoria Flash. Entre toda la casuistica, las averias mas
comunes son todas aquellas que tienen que ver con errores en la electrénica de los
dispositivos (29,3%) y fallos en la estructura (20,36%). La descompensacién térmica,
provocada por los cambios bruscos de temperatura propios de la primavera y el
verano, afecto al 18% de los dispositivos.

Las instalaciones de Recovery Labs cuentan con un laboratorio de Recuperacion de
Datos Informaticos. Este laboratorio esta provisto de una camara limpia clase 100 que
proporciona el acondicionamiento atmosférico imprescindible para poder operar con
cualquier dispositivo de almacenamiento abierto, sin que las cargas estaticas o
particulas puedan dafarlo.

Recovery Labs

Fundada en 1999, con capital integramente espafiol, Recovery Labs (www.recoverylabs.com)
centra su actividad en el desarrollo y comercializacion de aplicaciones y servicios de
recuperacion de datos, borrado seguro y peritaje informatico. Mediante la mas avanzada
tecnologia, Recovery Labs ofrece servicios tanto al usuario particular como a empresas.
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