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Recovery Labs alerta

Descompensacion térmica, principal averia del mercado de
recuperacion de datos portugueés

e Por primeravez, esta averia supera a larotura de cabezales y bobinas

e Recovery Labs celebra su cuarto afio de presencia en el pais vecino, donde
el mercado es cada vez mas maduro

Madrid, 13 de agosto de 2007. Recovery Labs (http://www.recoverylabs.com)
compafia lider en el desarrollo y comercializacion de aplicaciones y servicios de
recuperacion de datos, borrado seguro y peritaje informatico, ha realizado un informe
sobre la demanda del servicio de recuperacion de datos en Portugal.

Una de las principales conclusiones a las que ha llegado la compafiia es que el
mercado luso ha madurado en lo que se refiere a la recuperacién de datos. Y es que
Recovery Labs ya lleva cuatro afios en el pais vecino por lo que ha observado una
evolucion en la profesionalizacion y el conocimiento que tienen las compafias
portuguesas a la hora de proteger su informacion critica.

Asimismo, Recovery Labs recoge en su informe un cambio en las averias que producen
pérdidas de informacién. Por primera vez, la descompensacion térmica arrebata, con un
24,10%, el primer puesto que ocupaba el afio pasado las averias producidas por rotura
de cabezales y bobinas (22,89%). Y es que Recovery Labs ya ha alertado en
numerosas ocasiones de los peligros que pueden acarrear a los equipos los cambios de
temperatura que se producen en las oficinas, sobre todo en las épocas estivales.
Conservan su tercera posicion las averias electrénicas con un 20,48%.
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Con respecto a la recuperacion de datos por regién en este pais, Lisboa y Setubal,
como viene siendo habitual desde 2004, es la region que mas ha demandado el
servicio, representando mas de la mitad de toda la demanda del pais (52.40%). Por
ciudades, donde se ha concentrado una mayor demanda del servicio ha sido en la
capital, Lisboa, con un 30% y en Oporto con un 12%.

Por otro lado, la clasificacién de dispositivos no sufre variaciones con respecto al
periodo anterior, siendo los discos duros de 3.5” los dispositivos que mas llegaron al
laboratorio de Recovery Labs (86.72%), seguidos muy por debajo de los discos duros de
2.5" (6.64%). Completan la clasificacion los sistemas Raid (2,73), las tarjetas de memoria
Flash (1,95%) y otros dispositivos como los disquetes o zip con un 1,95%.

Las oficinas de Recovery Labs en Portugal se encuentran en:

RECOVERY LABS

Avenida da Liberdade, 110, 1° Andar
CP: 1269-046

Lisboa PORTUGAL

Tel: +351 21 340 46 35

Fax: +351 21 340 45 75
www.recoverylabs.pt
irl@recoverylabs.pt

Recovery Labs

Fundada en 1999, con capital integramente espafiol, Recovery Labs (www.recoverylabs.com)
centra su actividad en el desarrollo y comercializaciébn de aplicaciones y servicios de
recuperaciéon de datos, borrado seguro y peritaje informatico, siendo la Gnica empresa a nivel
nacional con certificacion 1SO 9001 del sector. Mediante la mas avanzada tecnologia, Recovery
Labs ofrece servicios tanto al usuario particular como a empresas.

Para mas informacién:
Enrique Francisco
efrancisco@recoverylabs.com
Recovery Labs

Tel: 902 109 009
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